
 
石家庄市人民政府办公室
2019年度绩效自评工作报告

为切实做好2019年度部门绩效自评工作，提高财政资金的使用效益，根据《石家庄市市级部门预算项目绩效自评管理办法》、《石家庄市财政局关于开展2019年度财政专项资金部门绩效自评工作的通知》要求，结合工作实际，石家庄市人民政府办公室（以下简称“市政府办公室”）组织专门力量，于2020年5月6日至5月27日期间，对2019年度部门所有预算项目（包括专项项目和专项公用）进行绩效自评。评价采用定性分析与定量分析相结合的方法，从预算管理、预算执行、专项资金使用及项目效益等方面进行了综合评价。现将绩效自评情况报告如下：
一、绩效自评工作组织开展情况
（一）组织与实施
市政府办公室高度重视此项自评价工作，抽调人员成立绩效评价工作组开展工作，工作组由市政府办公室直属单位党委副书记刘军团担任组长，行政财务处处长杨彦龙担任副组长，杨献存、王琳、靳敬普为小组成员。
按照自评要求，评价工作组制定自评工作方案，明确评价内容、程序及时间安排。组织相关人员召开专题会议，传达自评价工作要求和工作安排，要求项目负责人提前准备评价所需基础信息资料并对资料进行分类整理，积极配合做好自评工作。
评价以2019年初预算确定的项目绩效目标和绩效指标为依据，对相关账目进行核实比对，进一步分析和总结绩效指标完成情况，完成《石家庄市市级部门预算项目绩效自评表》的填报，并对2019年市政府公开电话接线员服务外包费项目进行重点评价，出具专项资金绩效评价报告。
[bookmark: _Hlk40802777]（二）预算安排及资金拨付
2019年初市财政局批复市政府办公室23个项目，涉及预算调整资金2229.33万元，其中：专项公用416.8万元，专项项目1812.53万元,年预算资金支出1387.66万元，当年预算资金支出2133.48万元，结余95.85万元于2019年末上交财政。
（三）制度建设
市政府办公室依照《中华人民共和国预算法》、《中华人民共和国会计法》等法律法规及市财政局有关预算管理和资金管理制度办法，加强资金支付审批管理，制定《石家庄市人民政府办公室财务制度》，明确项目资金管理的原则，加强资金使用管理，定期监督检查资金使用合规性、支出进度，确保账面数字真实，资金使用规范化。
二、绩效目标实现情况
本次评价项目共23项，评价等级均为“优”。
我办2019年度主要完成以下工作：通过政府采购，购置一批计算机、打印机、家用家具等设备，保障办公室正常业务工作的开展；成功化解矛盾率高达90%，创造良好、和谐、稳定的社会环境；组织2次研修班培训，参与研修班培训共计110人次；市政府公开电话全年共受处市民诉求来电130.9万次；编报《市政府公开电话日报》261期、《要情快报》8期、《供暖专报》12期；向省第一督察组、市委效能办、市委双问计办、市纪委监委、市委政法委等部门和单位报送材料70余件；受理环境污染举报案件277件。
我办2019年度紧紧围绕市委、市政府中心工作和全市大局，不断提高办公室工作的科学化、制度化、规范化水平、服务质量，集中解决事关经济社会发展的重大问题、涉及民生利益的突出问题和群众反映强烈的热点难点问题，切实发挥好办公室的职能作用。
三、绩效目标设定质量情况
评价的项目通过绩效自评结果与年初绩效目标进行对比，对比结果反映在以下三个方面： 
一是绩效目标设定依据清晰准确，指向明确，能够清晰准确反映预算资金的预期产出和效果，并以相应的绩效指标从数量、质量、成本、时效等方面予以细化、量化。
二是绩效指标能够围绕绩效目标来设定，从总体来看全面完整，科学合理，易于评价，能够反映被评价项目的实际情况。
三是绩效标准切实可行，客观合理，能够实际执行或实现，大部分预算资金额与实际支出资金量相匹配。但是个别项目预算执行率不高，预算编制精准度尚待提高。
四、整改措施及结果应用
整体看，市政府办公室此次评价项目评优率为100%，资金支出率为95.84%。但评优项目尚有提升空间。
[bookmark: _Hlk41659004][bookmark: _Hlk40710023]（一）进一步加强预算绩效管理
要加强事前、事中及事后的预算的管理，充分评估工作安排的合理性，必要性。项目年初预算编制前，要做好前期调研，设立绩效目标要充分考虑外界因素的影响；项目实施期间，加大对预算编制与执行的监督管理力度，提高预算资金使用效率；项目实施后要总结历史经验，为以后年度项目实施提供参考依据。
[bookmark: _Hlk40710041]（二）进一步优化绩效目标
绩效指标设立要更加科学、合理、可衡量。在设立指标时候要充分考虑指标设定的可实施性，可考核性，要尽可能的量化，细化。
（三）结果运用
[bookmark: _GoBack]要注重绩效评价结果的运用，将其作为本部门审议预算、行政问责、预算分配的重要依据。对照绩效评价工作中发现的问题，结合绩效评价报告中提出的整改意见，进一步完善预算管理机制，增强支出责任，规范资金使用，强化监督检查，提高预算管理水平，为预算资金使用效益的提高提供基础保障。
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